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1. Introduccion

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Plblico establece que
las entidades integrantes del Sector PUblico institucional, entre las que se encuentran
las sociedades mercantiles estatales y, por tanto, la Sociedad Mercantil Estatal de
Gestion Inmobiliaria de Patrimonio, M.P.S.A. (en adelante SEGIPSA), deben aplicar los
principios establecidos en el Capitulo | del Titulo Il, es decir, las normas de organizacion
y funcionamiento del sector publico institucional, asi como el régimen de control
previsto en el articulo 85 (control de eficacia) y 1141y 117.1 (sobre el Plan de Actuacion).

Articulo 85. Control de eficacia y supervision continua.

. Las entidades integrantes del sector publico institucional estatal estardn
sometidas al control de eficacia y supervision continuag, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 110.

Para ello, todas las entidades integrantes del sector publico institucional estatal
contardn, en el momento de su creacidon, con un plan de actuacion, que
contendrd las lineas estratégicas en torno a las cuales se desenvolverd la
actividad de la entidad, que se revisardn cada tres anos, y que se completard con
planes anuales que desarrollardn el de creacion para el ejercicio siguiente.

2.El control de eficacia serd ejercido por el Departamento al que estén adscritos, a
través de las inspecciones de servicios, y tendrd por objeto evaluar el
cumplimiento de los objetivos propios de la actividad especifica de la entidad y la
adecuada utilizacion de los recursos, de acuerdo con lo establecido en su plan de
actuacion y sus actualizaciones anuales, sin perjuicio del control que de acuerdo
con la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, se ejerza por la Intervencion General de la
Administracion del Estado.

3. Todas las entidades integrantes del sector publico institucional estatal estdn
sujetas desde su creacion hasta su extincion a la supervision continua del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, a través de la Intervencion
General de la Administracion del Estado, que vigilard la concurrencia de los

requisitos previstos en esta Ley. En particular verificard, al menos, lo siguiente:

a) La subsistencia de las circunstancias que justificaron su creacion.

b) Su sostenibilidad financiera.
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c) La concurrencia de la causa de disolucién prevista en esta ley referida al
incumplimiento de los fines que justificaron su creacion o que su subsistencia

no resulte el medio mds idoneo para lograrlos.

Las actuaciones de planificacion, ejecucion y evaluacion correspondientes a la

supervision continua se determinardn reglamentariomente.

4. Las actuaciones de control de eficacia y supervision continua tomardn en
consideracion:

a) La informaciéon econémico-financiera disponible.

b) El suministro de informacion por parte de los organismos publicos y

entidades sometidas al Sistema de control de eficacia y supervision continda.

c) Las propuestas de las inspecciones de los servicios de los departamentos
ministeriales.

Los resultados de la evaluacion efectuada tanto por el Ministerio de adscripcion
como por el Ministerio de Hacienda se plasmardn en un informe sujeto a
procedimiento contradictorio que, segun las conclusiones que se hayan obtenido,
podrd contener recomendaciones de mejora o una propuesta de transformacion

o supresion del organismo publico o entidad.

El contenido y efectos de los Planes de Actuacion se encuentran regulados en el
Capitulo Il del Titulo Il de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Plblico.

Articulo 114 Creacion y extincion.

1. La creacidon de una sociedad mercantil estatal o la adquisicion de este
cardcter de forma sobrevenida serd autorizada mediante acuerdo del Consejo
de ministros que deberd ser acompanado de una propuesta de estatutos y de
un plan de actuacion que contendrd, al menos:

a) Las razones que justifican la creacion de la sociedad por no poder asumir
esas funciones otra entidad ya existente, asi como la inexistencia de
duplicidades. A estos efectos, deberd dejarse constancia del andlisis realizado
sobre la existencia de organos o entidades que desarrollan actividades
andlogas sobre el mismo territorio y poblacion y las razones por las que la
creacion de la nueva sociedad no entrana duplicidad con entidades existentes.
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b) Un andlisis que justifique que la forma juridica propuesta resulta mads
eficiente frente a la creacion de un organismo publico u otras alternativas de
organizacion que se hayan descartado.

c) Los objetivos anuales y los indicadores para medirlos.

Al acuerdo de creacion de la sociedad mercantil estatal se acompanard un
informe preceptivo favorable del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Pdblicas o la Intervencion General de la Administracion del Estado, segln se
determine reglamentariamente, que valorard el cumplimiento de o previsto en
este articulo. El Programa de Actuacion Plurianual que conforme a la Ley
47/2003, de 26 de noviembre, deben elaborar las sociedades cada afo incluird
un plan de actuacion anual que servird de base para el control de eficacia de la
sociedad. La falta de aprobacion del plan de actuacion dentro del plazo anual
fijado, por causa imputable a la sociedad y hasta tanto se subsane la omision,
llevard aparejada la paralizacion de las aportaciones que deban realizarse a
favor de la sociedad con cargo a los presupuestos generales del Estado.

Articulo 117. Régimen presupuestario, de contabilidad, control econdmico-
financiero y de personal.

1. Las sociedades mercantiles estatales elaborardn anualmente un
presupuesto de explotacion y capital y un plan de actuacion que forma parte
del Programa Plurianual, que se integrardn con el Presupuesto General del
Estado. El Programa contendrd la revision trienal del plan de creacion a que se

refiere el articulo 85.

Tal y como se ha indicado, segun el articulo 85, desde la entrada en vigor de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, SEGIPSA, estd
sometida al control de eficacia y supervision continua, de acuerdo con lo establecido
en su plan de actuacion y sus actualizaciones, por parte del Ministerio de Hacienda, a
través de la IGAE.

El Plan Anual de Actuacion deberd ser aprobado en el Gltimo trimestre del ano natural
por el Ministerio de Hacienda (Departamento Ministerial que ejerce la tutela de esta
Sociedad) y debe guardar coherencia con el Programa de actuacion plurianual
previsto en la normativa presupuestaria. Dicho plan incorporard, cada tres anos, una
revision de la programacion estratégica de la entidad.
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Los objetivos esenciales fijados para el trienio 2023-2025 se enfocaban desde las
siguientes perspectivas o dmbitos:

Viabilidad
La sostenibilidad econdmica vy financiera de SEGIPSA, debe ser compatible con
ajustar las tarifas a los costes reales de realizacion.

Clientes
En el admbito de los “clientes”, SEGIPSA, pretende consolidarse como una

herramienta eficaz y eficiente, dentro del dmbito de su actuacion, para el Sector
PUblico en su conjunto, ampliando, si cabe, las entidades de las que pueda ser
medio propio instrumental y servicio técnico, y, suprimiendo alguno de los servicios
previstos en su normativa de aplicacion, como los de vigilancia y ejecucion de
obras, para los que no cuenta con medios suficientes.

Procesos
Las circunstancias y acontecimientos de los Ultimos meses exigen reforzar los

procesos y procedimientos internos de la sociedad, con objeto de que, en la
medida de lo posible, Ios objetivos esenciales no se vean perjudicados.

Los procesos deben revisarse para la bdsqueda de la eficiencia en el trabajo de
todos los empleados y del equipo directivo, con objeto, igualmente, de que la toma
de decisiones del Consejo de Administracion y de la Junta General de Accionistas,
se realice en las mejores circunstancias. Por Gltimo, la mejora de los procesos vy
procedimientos, deben servir igualmente a un mejor control de la Auditoria Interna
y del accionista Unico de la sociedad.

Formacion y crecimiento de los recursos humanos
Las actuales circunstancias, exigen mds que nunca, que los medios humanos de

SEGIPSA, indicados en epigrafes anteriores del presente documento, reciban la
formacion mds adecuada y especializada al servicio de sus objetivos.

Adema@s, aparte de la formacion, se exige estar dotados de los medios materiales y
tecnologicos que permitan ejecutar el trabajo no presencial sin menoscabo

alguno de la consecucion de los objetivos esenciales de la empresa.

Igualmente, tal y como se prevé en el Plan de Igualdad, existe por parte de SEGIPSA,
el compromiso de impulsar y poner en marcha medidas que promuevan la
igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres y la no discriminacion
directa o indirecta por razén de sexo, en la actividad global de la empresa y

especialmente en los dmbitos relacionados con la contratacion, promocion,
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formacion, conciliacion de la vida personal y familiar, salud laboral y acoso sexual o

por razén de sexo, violencia de género y comunicacion.”

Una vez que finaliza la vigencia del Plan de Actuacion 2023-2025, procede revisar las

lineas estratégicas de la sociedad y elaborar el Plan de Actuacion 2026-2028.

En este proceso de revision, iniciado desde el equipo de direccion de la sociedad, se ha
involucrado toda la plantilla, conforme a lo establecido en el Plan de comunicacion. A
través de un proceso de consultas, han participado en la elaboracion y definicion de la
planificacion estratégica de la sociedad.

2. Informacion corporativa

21 Objeto social y caracter instrumental

El articulo 2° de los Estatutos Sociales de SEGIPSA define el objeto social de la

compania:

A- Actividades como medio propio.- La SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL DE GESTION
INMOBILIARIA DE PATRIMONIO, M.P, SA. tiene la consideracidon de medio propio
instrumental y servicio técnico de la Administracion General del Estado, de los poderes
adjudicadores dependientes de ellg, de las entidades pertenecientes al Sector PUblico
estatal que no tengan la consideracion de poder adjudicador, asi como de las
personas juridicas de derecho publico o privado del sector publico estatal,
controladas del mismo modo por la Administracion General del Estado, siempre y
cuando se cumplan las condiciones previstas en los articulo 32y 33 de la Ley 9/2017 y la
totalidad del capital o patrimonio de éstas Ultimas sea totalmente de titularidad
publica. Dicha condicion de Medio Propio personificado se establece para la

realizacion de cualesquiera trabajos o servicios que le sean encargados relativos a:

La gestion, administracion, explotacion, mantenimiento y conservacion, transporte,
provision y sustitucion de cajas, custodia, catalogacion, tratamiento, consulta,
digitalizacioén, retirada y destruccion certificada de documentacion, investigacion,
inventario, regularizacion, mejora y optimizacion, valoracion, tasacion, adquisicion y
enajenacién y realizacion de otros negocios juridicos de naturaleza patrimonial sobre
cualesquiera bienes y derechos integrantes o susceptibles de integracion en el

Patrimonio del Estado o en otros patrimonios del sector publico, asi como para la
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construccion y reforma de inmuebles patrimoniales o de uso administrativo, estando
obligada a realizar los trabajos, servicios, estudios, proyectos, asistencias técnicas,
obras y cuantas actuaciones le encarguen directamente la Administracion General

del Estado y las demds entidades mencionadas en el presente apartado.

Los trabajos de formacion y mantenimiento del Catastro Inmobiliario que
corresponden a la Direccion General del Catastro en virtud del Texto Refundido de la
Ley del Catastro Inmobiliario, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2004 de 5 marzo,
cuyo encargo y realizacion se efectuardn de acuerdo con lo establecido en la
disposicion adicional décima de la Ley 33/2003, y en la ley 9/2017.

Respecto de las materias senaladas en el apartado 1 de la Disposicion Adicional
décima de Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones
PUblicas, SEGIPSA no podrd participar en los procedimientos para la adjudicacion de
contratos convocados por la Administracidon General del Estado y las demds
entidades mencionadas en dicho apartado 1 de la citada disposicion, de las que sea
medio propio. No obstante, cuando no concurra ningdn licitador, podrd encargarse a
SEGIPSA la actividad objeto de licitacion publica.

B- Ademds de las citadas actividades que SEGIPSA desarrolla como medio propio,

igualmente, tiene por objeto:

l- Lo promocion, construccion, obras de infraestructuras y equipamientos,
rehabilitacion, reforma, compra, venta, permuta o adjudicacion de inmuebles.

2- El planeamiento, urbanizacion, parcelacion, deslinde, regularizacion, replanteo o
medicion de toda clase de bienes inmuebles.

3.- La gestion integral de la construccion por cuenta ajena, tanto para organismos,

instituciones o Administraciones PUblicas, como para particulares.

4.- El estudio y elaboracion de cualesquiera proyectos de ejecucion de edificaciones
de cualquier clase, de urbanizaciones, sectores, zonas, poligonos, poblados, o de
cualquier otra clase de terrenos destinados a la edificacion, asi como la direccion de
las Obras, la Coordinaciéon de Seguridad y Salud y los estudios pertinentes.

5- La adjudicacion y contratacion de toda clase de obras, estudios, memorias y
proyectos, relacionados con la actividad inmobiliaria y con la gestion integral de la
construccion.

6.- La promocion, gestion y administracion de cooperativas de viviendas.
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7- La adquisicion, tenencia, administracion, conservacion, mantenimiento vy
enajenacion de toda clase de bienes inmuebles y derechos, asi como la adquisicion y
enajenacion de bienes muebles de titularidad publica.

8- El arrendamiento de toda clase de bienes muebles e inmuebles a organismos,
instituciones o Administraciones Publicas, personas juridicas publicas o privadas,

asociaciones, fundaciones, organismos internacionales o particulares.

9- Los trabagjos, estudios y proyectos técnicos para mejora y optimizacion de
patrimonios inmobiliarios, incluida la redaccidon de propuesta de reubicacion.

10.- La planificacion y racionalizacion de los espacios y sus usos funcionales.

- La readlizacion de trabajos de reconocimiento, identificacion, inventario,
investigacion, comprobacion, depuracién, emision de consultas, informes,
dictdmenes, certificados, valoraciones, tasaciones o comprobaciones de toda clase

de bienes, muebles o inmuebles, derechos o propiedades incorporales.

12.- La realizacion de gestiones tendentes a la adquisicion de bienes y derechos, asi
como el asesoramiento y apoyo técnico para dicha adquisicion.

13.- La gestion, administracion y explotacion de centros de documentacion y archivo,
asi como el transporte, provision y sustitucion de cajas, custodia, catalogacion,
tratamiento, consulta, digitalizacion, retirada 'y destruccion certificada de
documentacion.

14.- La prestacion de servicios de consultoria y asistencia técnica y la concertacion de
contratos de obra, suministros, de consultoria y asistencia, y de servicios, relacionados

con las actuaciones enumeradas en los pdrrafos anteriores.

15.- El estudio, promocion y desarrollo de actividades de mediacion y asesoramiento
de toda clase de contratos, especialmente en los de compraventa, las actuaciones
técnicas, juridicas, econdmicas y comerciales referentes a las inversiones de capitales
propios y ajenos, la gestion, administracion y liquidacion de patrimonio y bienes de
terceros y la adquisicion, administracion y venta de valores mobiliarios, bienes
muebles e inmuebles. Quedan excluidas todas aquellas actividades para cuyo

ejercicio la Ley exija requisitos especiales que no queden cumplidos por esta sociedad.

16- La tenencio, administracion, adquisicion y enagjenacidn de acciones vy
participaciones en entidades mercantiles, que le aporte la Direccion General del
Patrimonio del Estado.

17- La prestacion de servicios de gestion administrativa, contable y financiera de
sociedades que tengan por objeto la construccion y explotacion de infraestructuras y
equipamientos.
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18.- La prestacion de servicios de gestion administrativa, contable y financiera y laboral
a Fundaciones e Instituciones integrantes del Sector PUblico Estatal que le encarguen
la prestacion de los citados servicios, realizando entre otras actividades, contabilidad,
finanzas, impuestos, organizacion contable, sistemas de costes y presupuestos,

administracion de inventarios, organizacion y reorganizaciéon administrativas.

19.- Todas las actividades anteriores podrdn recaer sobre bienes y derechos de
titularidad publica o privada, y podrdn ser desarrolladas, total o parcialmente, de
modo directo o indirecto, mediante la titularidad de acciones o participaciones en
sociedades con objeto idéntico o andlogo, y en su propio nombre o por cuenta ajena,
ya sea por cuenta de una persona fisica o juridica, publica o privada, quedando
expresamente excluidas las actividades contempladas en la legislacion especial del
Mercado de Valores y en la normativa de Instituciones de Inversion Colectiva.

Asimismo, tendrd por objeto la realizacion de cualesquiera otros actos de mera
administracion o disposicion que sean necesarios para la consecucion del objeto
principal antes referido.
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2.2 Principales areas de actividad

A través de las actividades desarrolladas por las distintas dreas de los
departamentos, SEGIPSA aspira a convertirse en la empresa de referencia para
todas las Administraciones Publicas y Sector Publico en general, prestando
servicios altamente especializados en el dmbito inmobiliario, catastral y de la
gestion de la documentacion administrativa.

Gestion Inmobiliaria .

EDIFICIO RIO 55. MADRID.

Los servicios de Gestion inmobiliaria abarcan diferentes fases del proceso

edificatorio, incluida la comercializacion de los activos y su mantenimiento.

= Comercializacién de Inmuebles

SEGIPSA realiza actividades de comercializacidn de inmuebles, tanto del

patrimonio propio, como de inmuebles titularidad de terceros.
Los procesos de enajenacion se efectuan mediante venta directa, subastas

publicas presenciales, online o a través de la presentacion de ofertas en sobre

cerrado. Durante los Gltimos 25 anos esta Sociedad ha organizado mas de 50
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subastas en las que ha logrado la enajenacion de mds de 1.600 activos,

obteniendo unos ingresos para la Administracion superiores a 450M€.

La experiencia acumulada ha permitido el desarrollo de una metodologia
propia orientada al conocimiento del producto a comercializar, el
asesoramiento a la propiedad, la atenciéon y seguridad a los licitadores, y la

transparencia en |os siguientes procesos.

=  Administracion de Inmuebles

Esta sociedad estd especializada en la gestion inmuebles, proporcionando
soluciones eficientes y seguras para la administracion patrimonial. Con una
amplia experiencia en el sector, ofrece un servicio profesional orientado a
optimizar el uso y mantenimiento del patrimonio publico, garantizando el
cumplimiento normativo con la maxima transparencia.

A través de un enfoque integral, se encarga de la administracion econdmica,
juridica y operativa de los inmuebles, asegurando un control riguroso y una
gestion eficiente de los recursos. El equipo altamente cualificado trabaja en
estrecha colaboracion con la Administracion para garantizar una supervision
constante y una respuesta agil ante cualquier incidencia.

Comprometidos con la calidad y la eficiencia, aplica tecnologias avanzadas y
metodologias innovadoras para mejorar los procesos de gestion y ofrecer un
servicio fiable y adaptado a las necesidades especificas de cada entidad. Su
labor contribuye a la conservacion, optimizacidn y sostenibilidad del
patrimonio inmobiliario estatal, asegurando su correcto funcionamiento y

puesta en valor.

SEGIPSA se encarga de la gestion y administracion de sus bienes propios. La
mayor parte de estos inmuebles se encuentran arrendados a la
Administracion General del Estado o a las personas juridicas dependientes de
ella. Por otra parte, SEGIPSA también realiza la gestion y administracion de
bienes ajenos, cuya propiedad corresponde a distintas entidades vy
organismos de la Administracion General del Estado, o de los Poderes
Adjudicadores o no Adjudicadores dependientes de ellg, realizdndose tal

actividad mediante encargos de administracion suscritos al efecto,
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alcanzdndose un gran volumen de inmuebles administrados a la medida de

las necesidades de las diferentes Entidades que realizan el encargo.

Las gestiones que se realizan van desde las propiamente econdmicas, de
pagos originados por servicios y suministros e ingresos de los recibos de
alquiler, a las ligadas con el mantenimiento y conservacion de los inmuebles.
SEGIPSA ademads impulsa y lleva a cabo la evaluacion de riesgos laborales, la
coordinacion de actividades empresariales y la elaboracion de un plan de
emergencias de zonas comunes.

Todo ello requiere un seguimiento continuo de evaluacion, supervision y de
cualquier aspecto relativo al edificio y sus ocupantes.

Para llevar a cabo todas las tareas propias de esta actividad SEGIPSA cuenta
de forma permanente con una Unidad Técnica, encargada de atender todos
aquellos aspectos relativos a la gestion de obras de conservacion y
mantenimiento de los inmuebles que tienen a su cargo, tanto propios como

ajenos, comprendiendo entre las mismas reformas y reparaciones.

= Gestidn de la construccion

El fundamento bdsico de la gestion de la construccion consiste en la
representacion de la Propiedad para el desarrollo de todo tipo de
promociones inmobiliarias, tanto en las fases iniciales de toma de decisiones y
asesoramiento de la inversion, para las fases de licitacion y contratacion de los
intervinientes (contrata, direccion facultativa, y entidades de control de
calidad / ingenieria de la propiedad) como para la fase de la ejecucion
material, puesta a disposicion del inmueble y posterior periodo de garantia. En
definitiva, se trata de la coordinacion de todos los agentes intervinientes en el
proceso edificatorio para el éxito del proceso, en sus tres bases
fundamentales: coste, plazo y calidad. La comunicacidn permanente de
SEGIPSA con la Propiedad le proporciona a ésta un conocimiento detallado del
proceso, lo que posibilita la toma de decisiones oportunas y la disminucion del

tiempo empleado en resolucion de conflictos.
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A través de su personal técnico, realiza el seguimiento técnico administrativo

de los contratos referidos a seis grandes dreas - facultativa general, ejecucion,

calidad, coste, tiempos y seguridad-.

CADA - Gestién documental integral

El Centro de Almacenamiento de Documentacién Administrativa (CADA) es
una infraestructura pionera destinada a la gestion integral de la
documentacion generada por la Administracion General del Estado. Su
finalidad principal es ofrecer una solucién eficiente, segura y adaptada a las
necesidades de las instituciones publicas.

Ubicado en Las Rozas (Madrid), el CADA se extiende sobre una parcela de
61.454 m?, ofreciendo una capacidad de almacenamiento que responde a los
estdndares mds exigentes en materia de conservacion documental. Cuenta
con un sistema de almacenamiento automatizado que permite una gestion
documental eficiente, con un sistema de carga y descarga robotizado que

optimiza los procesos de recuperacion y custodia de documentos.

El CADA ofrece un servicio integral basado en criterios de seguridad, eficiencia
y adaptabilidad, garantizando la confidencialidad, fiabilidad y el cumplimiento

de la legislacion archivistica nacional e internacional.

El CADA ofrece soluciones avanzadas para la gestion, organizacion vy
conservacion de documentos. Entre sus servicios destacan:

= Gestion documental

» |dentificacion, clasificacion y descripcion archivistica.

= Normalizacion y enriquecimiento de metadatos para facilitar la
recuperacion de informacion.

= Valoracion de series documentales.

= Aplicacion de calendarios de conservacion y expurgo, conforme a la
normativa vigente.

=  Generacidon de instrumentos de descripcion, control y consulta
archivistica digitales.

segipsa.es



Plan de Actuacién 2026 — 2028

CADA. LAS ROZAS, MADRID.

El CADA, cuenta con un servicio avanzado de digitalizacion y custodia digital,
que permite la conversion de documentos fisicos en formatos digitales de alta
calidad, garantizando su conservacion y funcionalidad a largo plazo:

* Escaneado de documentos administrativos, historicos y bibliograficos.

= Reconocimiento éptico de caracteres (OCR) para facilitar la bUsqueda
de informacion.

=  Generacidon de metadatos estructurados, normalizados para su
integracion en sistemas de gestion documental.

= Almacenamiento seguro y migracion tecnoldgica, garantizando la
accesibilidad a largo plazo.

= Custodia fisica y servicios complementarios.

= Digitalizacion y preservacion digital

El CADA ofrece soluciones especializadas para la custodia segura y eficiente
de documentos, garantizando:

= Almacenamiento robotizado con acceso controlado.

= Depodsito con condiciones climaticas controladas, asegurando la
Optima conservacion de la documentacion.

= Consulta segura de documentos en formato fisico y digital.

= Acceso restringido y protocolos de seguridad avanzada.

= Destruccion certificada de documentos, cumpliendo normativas de
proteccion de datos.
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Arquitectura y Sostenibilidad

EDIFICIO RIO 55. MADRID.

El departamento de Arquitectura y Sostenibilidad actGa como una oficina
técnica integral de servicios de Arquitectura, combinando experiencia técnica,
conocimiento normativo y capacidad operativa para ofrecer soluciones
personalizadas a clientes tanto publicos como privados. Su labor se articula en
torno a tres grandes areas de actuacion: consultoria inmobiliaria, proyectos de
arquitectura, sostenibilidad y conservaciéon, con el objetivo comin de
optimizar el valor, la funcionalidad y la legalidad del patrimonio construido.

= Consultoria Inmobiliaria

Dentro de esta linea de servicios, el departamento presta una asistencia
técnica altamente especializada para mejorar la gestion, legalidad y valor de
los activos inmobiliarios.

Se incluyen:

Investigacién y Regularizacién Patrimonial: Armonizacion de la situacion
fisica, juridica, registral y catastral de los inmuebles. Se gestionan
inscripciones registrales, modificaciones catastrales y tramites
municipales, asegurando la coherencia y legalidad documental del
pargue inmobiliario.
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Valoraciones y peritaciones técnicas: Servicio de valoracion de bienes 'y
derechos, adaptado a la idiosincrasia de la Administracion. Elaboracion
de informes de valoracién conforme a la normativa vigente (Orden
ECO/805/2003), andlisis urbanos, expropiatorios o para procesos
contenciosos, ajustando cada estudio a los fines especificos del cliente.

Urbanismo: Actuaciones de transformacion urbanistica, desarrollo de
estudios de viabilidad, redaccion de documentos de planeamiento,
gestion y urbanizacion. También se ofrece asesoramiento en la
tramitacion de expedientes administrativos, con énfasis en la
conservacion y legalidad del patrimonio.

Inventario: Servicio especializado de inventario y conciliacion fisico-
contable, trabajos de campo, definicidon de estructura de inventario,
conciliacion fisico contable, carga, procedimientos de gestion de
inventarios.

= Proyectos Estratégicos de Arquitectura

Esta drea se centra en el disefo, gestion y ejecucion de intervenciones
arquitectonicas, abarcando:

Redaccién de proyectos: Para obra nueva, rehabilitacion y reforma,
adaptando las soluciones a las necesidades funcionales, técnicas y
normativas.

Direccién Facultativa de Obras de Arquitectura: Direccion de la obray su
ejecucion en los aspectos técnicos, estéticos, econdmicos, urbanisticos,
y medioambientales, conforme al Proyecto, la licencia de obras vy
demds autorizaciones preceptivas y las condiciones del contrato,
asegurando su adecuacion al fin propuesto.

Coordinacion de seguridad y salud: Supervision y cumplimiento de las
medidas preventivas en todas las fases del proceso edificatorio.

Consultoria y asesoria técnica: Elaboracion de estudios previos,
informes técnicos, documentacion complementaria y gestion de
licencias urbanisticas, acompanando al cliente desde la concepcion
del proyecto hasta su puesta en uso.

Tramitacién de Licencias y Legalizaciones: gestion para la obtencion de
las Licencias de Obras, Licencias de Uso y Apertura, y Legalizaciones.
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Estudios de necesidades y conceptos de disefio arquitectdénico: servicio
personalizado para el estudio de necesidades y optimizacion de
espacios de trabajo, basados en la mejor optimizacion de los recursos
espaciales y econdmicos de cada proyecto.

= Sostenibilidad y Conservacion

Esta drea se centra en disenar, construir y rehabilitar espacios que respeten y
preserven el patrimonio cultural y arquitectonico, al mismo tiempo que
protegen el medio ambiente. Este enfoque combina principios de
sostenibilidad, como la eficiencia energética, el uso responsable de recursos
naturales y la reduccion de la huello ambiental, con estrategias de
conservacion destinadas a preservar el valor historico, artistico y cultural de los
edificios y entornos intervenidos. Se enfoca en dos lineas de trabajo:

Sostenibilidad ambiental y eficiencia energética: Diseno y desarrollo de
proyectos arquitectonicos centrados en la eficiencia energética,
buscando reducir el consumo y aprovechar al maximo los recursos
disponibles. Aplicamos estrategias bioclimdaticas, tecnologias
renovables y soluciones sostenibles para lograr edificios confortables,
funcionales y con bajo impacto ambiental a lo largo de todo su ciclo de

vidao.

Conservacién del Patrimonio: Desarrollo de proyectos enfocados en
preservar la integridad arquitectéonica y cultural de los elementos
historicos, integrando soluciones contempordneas que respetan su
valor original. Redaccion de Planes directores, planificacion,
intervencidon y conservacion de edificios, conjuntos arquitectonicos vy
entornos con relevancia historica, cultural o artistica, con el propdsito de
proteger su autenticidad y garantizar su legado para las generaciones

futuras.
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Catastro y Relaciones con Entidades Locales .

Los trabajos de formacion y mantenimiento del Catastro resultan necesarios para que
la base de datos catastral cuente con cardcter estable con una informacion
completa, correcta y actualizada sobre las caracteristicas fisicas, juridicas vy
econdmicas de los bienes inmuebles, su representacion cartogrdfica y una correcta
determinacion de sus valores catastral y de referencia. El Catastro espanol cuenta
actualmente con 78,7 millones de inmuebles. Para abordar la tarea de actualizaciéon
continua de la informacion catastral, la estrategia de la Direccion General del Catastro
pasa por recurrir a la colaboracidon de diversos organismos y entidades: notarios,
registradores de la propiedad, ayuntamientos, diputaciones provinciales, cabildos
insulares, comunidades autbnomas, colegios profesionales.. El propio Real Decreto
Legislativo 1/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Catastro Inmobiliario, se refiere a este modelo colaborativo en su articulo 4, cuando
dispone que las competencias de formacion y mantenimiento del Catastro se
ejercerdn por la Direccion General del Catastro, tanto directamente como a través de
las distintas férmulas de colaboracidn que se establezcan con las diferentes
Administraciones, entidades y corporaciones pUblicas. Por su parte, la disposicion
adicional décima de la Ley de Patrimonio de las administraciones publicas atribuyd en
2003 a SEGIPSA la consideracion especifica de medio propio instrumental y servicio
técnico para la realizacion de los trabajos de formacion y mantenimiento del Catastro.

En 2005 comenzo6 la colaboracion de SEGIPSA con la Direccion General del Catastro,
con pequenas encomiendas anuales de determinados trabajos. Con el transcurso del
tiempo, tanto los presupuestos dedicados anualmente por la DG del Catastro a
encargos de trabajos catastrales, como el dmbito del objeto de dichos encargos, han
ido amplidndose paulatinamente, de modo que, a la vuelta de veinte anos, puede
decirse que SEGIPSA -en su condicidn de medio propio instrumental- se ha convertido
en el principal aliado estratégico de la Direccidn General del Catastro en las tareas de
mantenimiento catastral. Asi, en SEGIPSA se tramitan anualmente mds de medio milléon
de expedientes catastrales, afectando a un millon y medio de inmuebles. La Direccion
General del Catastro viene confiando en SEGIPSA con cardcter estable, permitiendo asi
a la sociedad a mantener una plantilla de profesionales indefinidos cada vez mdas
especializada en trabajos catastrales, y contar ademds con la colaboracion sostenida
en el tiempo de las empresas Mas relevantes del sector. Por todo ello, puede
calificarse la colaboracion de SEGIPSA con la Direccion General del Catastro como
estratégica, intensa y estable, lo que queda patente si se contemplan sus veinte anos

de actividad catastral en su conjunto.
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De acuerdo con las indicaciones de la Direccion General del Catastro, SEGIPSA realiza
los trabajos catastrales colaborando, en todas sus fases y etapas, y actuando
directamente sobre las bases de datos catastrales.

Actualmente, la Direccidn General del Catastro también encarga a SEGIPSA, a solicitud
de entidades locales con las que mantiene suscritos convenios de colaboracion,
determinados trabajos catastrales incluidos en el dmbito del convenio, asumiendo
dichas entidades la financiacion de los trabajos, conforme a lo dispuesto en la Orden
EHA/1616/2010. Asi, actualmente las entidades locales que han financiado encargos a
SEGIPSA son 67 ayuntamientos (11 de ellos capital de provincia), 11 diputaciones

provinciales, una comunidad autdbnoma uniprovincial y dos cabildos insulares.

Los principales trabajos que realiza por SEGIPSA para la Direccion General del Catastro,

entre otros, son:

= Colaboracion en la tramitacion de expedientes catastrales relativos a
procedimientos de declaraciones, comunicaciones y solicitudes catastrales,
iniciados a instancia de parte, tanto de tipo juridico como de tipo fisico.

= Colaboracion en la tramitacion de expedientes catastrales relativos a
procedimientos de subsanacion de discrepancias y rectificacion de errores,
iniciados de oficio por las Gerencias del Catastro.

= Colaboracion en la asistencia en la tramitacion de recursos de reposicion que
se interpongan contra acuerdos de alteracion adoptados por las Gerencias del

Catastro.

= Colaboracion en la tramitacion de expedientes catastrales de comunicaciones
de expropiacion forzosa, de deslindes administrativos, de concentracion
parcelaria, de reparcelaciones urbanisticas, de hechos, actos o negocios
derivados de actuaciones para las que se haya otorgado la correspondiente
licencia o autorizacidbn municipal, de cambios de los cultivos o
aprovechamientos de los bienes inmuebles rusticos de los que se tenga
conocimiento con motivo de las solicitudes de ayudas de la Politica Agricola
Comun, o de datos, informes o antecedentes suministrados a la Direccion

General del Catastro en virtud del deber general de colaboracion.

= Trabagjos de regularizacion y actualizacion catastral a fin de incorporar al
Catastro Inmobiliario los inmuebles con construccion, asi como las
alteraciones en sus caracteristicas, en los supuestos de incumplimiento de la
obligacion de declarar o comunicar de forma completa y correcta las
circunstancias determinantes de un alta o modificacién, con el fin de
garantizar la adecuada concordancia de la descripcidon catastral de los bienes

inmuebles con la realidad inmobiliaria.
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= Depuracion de errores de cruce entre las bases de datos catastrales graficay

alfanumeérica

= Confeccion de FXCC (formato oficial de intercambio de informacion grafica

asociada a parcelas catastrales).

2.3 Estructura del gobierno corporativo

Estructura organizativa y é6rganos directivos

Organos de la sociedad

El Gobierno y administracion de la sociedad corresponde a la Junta General de
Accionistas y al Consejo de Administracion. El Consejo de Administracion podrd

conferir cuantos apoderamientos y delegaciones estime convenientes.
= Junta General

SEGIPSA es una sociedad unipersonal, cuyo socio Unico es la Administracion General
del Estado, a través del Ministerio de Hacienda, Direccidon General del Patrimonio del
Estado. Su gobierno y administracion estdn encomendados a la Junta General de

Accionistas y al Consejo de Administracion.

La Junta General de Accionistas estd presidida por el presidente del Consejo de
Administracion. Asimismo, en calidad de representante del accionista Unico, forma
parte de este Organo el Director General del Patrimonio del Estado, el cual puede
delegar esta funcién en la Subdirectora General de Empresas y Participaciones
Estatales de la Direccidon General del Patrimonio del Estado.

La composicion de este organo se completa con un Secretario, el cual es coincidente

con el del Consejo de Administracion.
= El Consejo de Administracion

Es el 6rgano encargado del Gobierno y la Administracion de SEGIPSA junto con la Junta
General de Accionistas. Asume la representacion social de la empresa y tiene plenitud
de facultades, salvo las reservadas expresamente a la Junta General. Estd integrado
por un minimo de ocho y un mdximo de doce consejeros, nombrados por la Junta
General de Accionistas. El Presidente serd designado por el Consejo de Administracion
entre los Consejeros nombrados a propuesta del accionista. El Presidente, en los casos
de ausencia, vacante, enfermedad o impedimento legitimo serd sustituido por el
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Consejero mds antiguo, y en caso de tener igual antigledad por el de mdas edad. El
Secretario de este Consejo serd nombrado por el Consejo de Administracion.
Ilgualmente, asistird a los Consejos de Administracion un Vicesecretario que podrd ser
nombrado por el Consejo de Administracion y que asistird a las reuniones del Consejo
con voz, pero sin voto.

= Comision de Auditoria y Control

La Comision de Auditoria y Control estard integrada por tres Consejeros sin funciones
ejecutivas, que serdn designados por el Consejo de Administracion de entre los
Consejeros, actuando como Secretario quien lo fuere del Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracion aprobd en virtud de las instrucciones de la Direccion
General del Patrimonio del Estado, las normas de funcionamiento de la Comisién de
Auditoria y Control.

Organigrama

En la actualidad, SEGIPSA posee una estructura orgdnica desarrollada a partir de la
Presidencia, de la que dependen la Unidad de Auditoria Interna, y 7 Direcciones,
distribuidas en 4 Departamentos estructurales y 3 Departamentos operativos:

B .
2 PRESIDENCIA SEGIP?A

CONSEJO DE '_ikz Inés M°. Bardén Rafael

ADMINISTRACION

COMISION DE AUDITORIA

. Auditoria Interna Secretaria General
. Angel Gonzélez Sesmara 3 Noelia Maria Gutiérrez

Sl

=
Oy

Arquitectura y
S

4 Financiero
y Contratacion
José M. Gonzélez Tallén

e = Asesoria Juridica

P ]

RR.HH,, Tecnologia y Gestion Catastral y
Servicios Generales = Relaciones con
> Corporaciones Locales
Juan J. Aguila-Collantes
r4 Sénchez 'f‘ José Manuel Peraia Casaros

Lorena del Rio Gimeno

Gestion Inmobiliaria y
CADA
Juan Rodriguez Rivera
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3. Informacion financiera

Situacidén Financiera actual:

La evolucidon del balance en los tres Ultimos ejercicios auditados se recoge en los

siguientes cuadros:

ACTIVO 2024 2023 2022
A) ACTIVO NO CORRIENTE 4025821 396.1388 3912714
l. Inmovilizado intangible 2113, 214,7 835,2
IIl. Inmovilizado material 44.977) 451017 44.841,0
lIl. Inversiones inmobiliarias 355.049,8 348.410,3 345.062,9
V. Inversiones financieras a largo plazo 4422 4535 403,33
VI. Activos por impuesto diferido 0,0 58,6 128,9
B) ACTIVO CORRIENTE 160.390,9 991381 57.012,2
l. Activos no corrientes mantenidos para la venta 0,0 0,0 0,0
II. Existencias 12,8 12,8 13,0
lll. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 106.561,0 257215 12.606,5
IV. Inversiones financieras a corto plazo 1.648,1 20.002,3 13.417,9
VI. Periodificaciones a corto plazo 446 262,8 125,5
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 521244 53.138,6 30.849,3
TOTAL ACTIVO 562.973,0 495.276,9 4482835
PASIVO | 2024 2023 2022

A) PATRIMONIO NETO 4754443 476.549]1 434.226,2
A-1) Fondos propios 475.444,3 476549  434.2262

l. Capital 396.597,6 396.597,6 356.284,1

Il. Prima de emision 20,2 20,2 13,4

lll. Reservas 75.426,8 74.926,3 745928

VII. Resultado del ejercicio 3.399,7 5.004,9 3.336,0
B) PASIVO NO CORRIENTE 44482 4.592,0 4.607,7
. Provisiones a largo plazo 1.499,0 1.697,6 1.729,8
Il. Deudas a largo plazo 2.949,2 2.894,4 2.877,9
C) PASIVO CORRIENTE 83.080,5 14135,8 9.449,6
lll. Deudas a corto plazo 6.043,3 1.828,9 1582,7
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 77.036,8 12.306,5 7.866,3
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 562.973,0 495.276,9 4482835

La evolucion entre 2022 y 2023 se puede atribuir principalmente a la aportacion de
capital del accionista por importe de 39,5 millones de euros, aportacion vinculada a la

realizacion del CPD de Las Rozas.

Por su parte, entre 2023 y 2024 se producen incrementos significativos de las cuentas
comerciales de deudores y acreedores derivadas de la ejecucion de encargos PRTR.
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Por su parte, la informacion relativa a los resultados entre 2022 y 2024 es la siguiente:

CUENTA DE RESULTADOS 2024 2023 2022
1. Importe neto de la cifra de negocios: 121179,0 49.688,9 36.827,6
3.Trabajos realizados por la empresa para su activo 505,0 257] 2917
4.Aprovisionamientos: -90.11m,1 -19.365,9 -12.616,7
6. Gastos de personal: -21.838,9 -17.431, -13.562,
7. Otros gastos de explotacion -3.838,8 -4.077,7 -3.4525
8.Amortizacion del inmovilizado -4.817,9 -4.264,) -3.951,2
10.Excesos de provisiones - 23] 78,7
11.Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 1158,7 399,6 6335
13.0tros resultados 104,2 1915 14,0
A1) RESULTADO DE EXPLOTACION 23403 54213 4.362,9
14.Ingresos financieros. 1.813,9 1.513,0 55,0
17.Deterioro y resultado por enajenacion de instrumentos financieros - -84 -
A.2) RESULTADO FINANCIERO 1.813,9 14289 55,0
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 41543 6.850,2 44179
17. Impuestos sobre beneficios -754,6 -1.845,3 -1.082,0
A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO (A.3+17) 33997 5.004,9 33360

El detalle de la cifra de negocios se indica a continuacion:

1. Importe neto de la cifra de negocios: 121179,0 49.688,9 36.827,6
a) Ventas 5.2 33 1]
b) Prestaciones de servicios 105.936,1 37.920,4 25.285,5
c) Arrendamientos 15.237,6 11.765,3 11.541,0

Aligual que para la evolucion del balance entre 2023 y 2024, el importante incremento
de la cifra de negocios tiene su origen en la actividad generada por los encargos PRTR.

3.1 Ratios financieras

Al efecto de valorar la situaciéon financiera de SEGIPSA, se considera relevante el
andlisis de las siguientes ratios:

= Ratio de solvencia (capacidad que tiene la empresa en su conjunto para hacer
frente a todas las obligaciones contraidas). Activo / (Pasivo No corriente +
Pasivo Corriente). Valor recomendable > 2,5.

= Ratio de tesoreria (capacidad para hacer frente a las obligaciones a corto
plazo con los activos financieros a corto plazo). Activo corriente | Pasivo
Corriente. Valor recomendable > 1 (riesgo de impagos) y < 2 (recursos
improductivos).

= Ratio de endeudamiento (grado de dependencia que tiene la empresa en
funcion de la procedencia de los recursos financieros que utiliza). (Pasivo No
corriente + Pasivo Corriente) / Patrimonio Neto. Valor recomendable < 0,4.
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La evolucion de estas ratios en los tres Gltimos ejercicios se recoge a continuacion:

2024 2023 2022
Solvencia 6,43 26,45 31,89

Tesoreria 193 7,01 6,03
Endeudamiento 0,18 0,04 0,03

En el cuadro se aprecia el cardcter favorable de la situacion financiera de SEGIPSA, si
bien parece existir un importante exceso de capacidad financiera liquida que podria
entenderse como un uso ineficiente de recursos. No obstante, este exceso de tesoreria
tiene su origen, principalmente, en la acumulacion de fondos para la realizacion

importantes operaciones inversoras, en concreto, el proceso en marcha del CPD.

Por su parte, la brusca reduccion de la ratio de solvencia debe relacionarse con el
incremento de actividad generada por el PRTR, que conlleva el incremento del pasivo

corriente (acreedores comerciales).

3.2 Evolucion previsible de la situacion financiera

La planificacion de ingresos, gastos y beneficios en el periodo 2025 a 2028 es la

siguiente:
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2025 2026 2027 2028
1. Importe neto de la cifra de negocios 322.370,0 113.324,0 50.047,0 51.983,0
3. Trabajos realizados por la empresa para su activo 570,0 630,0 10,0 10,0
4. Aprovisionamientos -281239,2 -756452 -14188,6 -16.727,7
6. Gastos de personal -249930 -21.8050 -187370 -19187,0
7. Otros gastos de explotacion -43330 -3.8390 -38390 -3.8390
8. Amortizacion del inmovilizado -53495 -54406 -55545 -4.91,
10. Exceso de provisiones 0,0 0,0 0,0 0,0
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del 6.000,0 6.000,0 4.000,0 0,0
14. Otros resultados 0,0 0,0 0,0 0,0
A-1) RESULTADO DE EXPLOTACION 13.025,2 13.224,3 1.737,8 7.328]
17. Ingresos financieros 1.728,0 580,0 5220 450,0
21. Deterioro y resultados por enajenaciones de 0,0 0,0 0,0 0,0
A.2) RESULTADO FINANCIERO 1.728,0 580,0 522,0 450,0
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 14.753,2 13.804,3 12.259,8 7778]
27. IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS -3.6883 -34511 -30650 -19445
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO 1.064,9 10.363,2 9.194,9 5.833,6

En términos de balance, a continuacion, se describen determinadas actividades y

circunstancias que, previsiblemente, tendrdn un efecto significativo en el balance:

= Plan de comercializacion de inmuebles. En términos de balance, la ejecucion
del plan de comercializacion de inmuebles supondria un traspaso del activo no
corriente al activo corriente por un importe estimado de 85 millones de euros.
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= Centro de Proceso de Datos de Las Rozas. Una vez finalizada su construccion,
previsiblemente, se llevard a cabo una reduccién de capital por el importe de la
inversion, para la transferencia del inmueble a la SGAD. El importe se puede
estimar en una cifra aproximada a la aportacion de capital de 39,5 millones de
euros realizada en su dia.

= Plan de vivienda asequible del Gobierno. En diciembre de 2024 se acordd una
reduccion de capital de alrededor de 40 millones de euros, derivada de la
transferencia a SEPES de los inmuebles inicialmente incluidos en el plan de
vivienda asequible del Gobierno. No obstante, la reduccion de capital no se ha
formalizado, el proceso no se ha cerrado y puede tener modificaciones
importantes.

Por otra parte, en el periodo 2025-2028 se prevé la realizacion de procesos inversores
relevantes:

= Ley de Vivienda y Cambio Climdatico. Como consecuencia de las obligaciones
derivadas de la citada Ley, se necesitard disponer de alrededor de 92 millones
de euros para las actuaciones a ejecutar antes de 2030, para lo que se
dispondrd de entre 38 y 44 millones de euros de las ayudas FEDER AGE. De |o
anterior se deriva, una necesidad de financiacion de entre 54 y 48 millones de
euros que podria cubrirse parcialmente aplicando una parte prudencial (50%)
del patrimonio neto que actualmente no financia el activo no corriente
(33.362.203 euros) y del que se espera generar con las amortizaciones del
periodo 2025-2029 (25.000.000 euros). Teniendo en cuenta que, incluso con
esta aplicacion, se mantendria una insuficiencia de financiacion de entre 15 y
22 millones de euros, para su cobertura se prevé aplicar a reservas los
resultados que se produzcan en el periodo 2024/2029.

= Inversidn en Aranjuez. En el caso de que los inmuebles de viviendas de Aranjuez
no se incluyeran finalmente en el plan de vivienda asequible del Gobierno,
SEGIPSA deberia llevar a cabo un proceso inversor por un importe de alrededor
de 19 millones de euros, con una ayuda para rehabilitacion energética de 6
millones de euros.

Con base en todo o expuesto, se puede estimar la evolucion de las tres ratios de
referencia con base en las siguientes hipotesis:

= Al término del PRTR, reduccion de acreedores y deudores comerciales en un
60%, derivado de una cifra de negocios de alrededor de 50 millones de euros
(frente a los 121 millones de euros de 2024).

= Reduccidn de activo no corriente y patrimonio neto en 80 millones de euros por
las reducciones de capital derivadas del CPD y el plan de vivienda asequible.

= Un incremento del inmovilizado (activo no corriente) derivado de las
inversiones generadas por las obligaciones de la Ley de Cambio Climdatico de
30 millones de euros hasta 2028 financiadas mediante incremento de
patrimonio neto (ayudas y resultados no distribuidos) y reduccion de tesoreria
e inversiones financieras (activo circulante).

segipsa.es



Plan de Actuacién 2026 — 2028

Aplicando lo anterior, se obtendria la siguiente estructura de balance:

ACTIVO 2028

A) ACTIVO NO CORRIENTE 39258210
B) ACTIVO CORRIENTE 59168,82
TOTAL ACTIVO 451750,92
A) PATRIMONIO NETO 410.444,30
B) PASIVO NO CORRIENTE 444820
C) PASIVO CORRIENTE 36.858,42
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 451.750,92

Con base en lo anterior, las ratios financieras serian las siguientes:

2028

Solvencia 10,94
Tesoreria 1,61
Endeudamiento 0,10

Comparando estas ratios con las calculadas para 2024, se aprecia un ajuste tanto en
la ratio de solvencia (que por la salida de inmovilizado reduce lo que se podia
entender como un exceso de patrimonio neto en relacion con el volumen de actividad,
que se producia en 2022 y 2023, al tiempo que la finalizacion del PRTR elimina el efecto
temporal en los acreedores comerciales del pasivo corriente, con suimpacto en 2024),
como en la ratio de tesoreria (que se ajusta a una relacién mas equilibrada entre
activo y pasivo corrientes, una vez finalizado el efecto volatil del PRTR).

[ o 7 [ [
4. Mision, vision y valores
41 Misidn
La mision de SEGIPSA es proporcionar a la Administracion General del Estado, un
servicio eficiente en el dmbito inmobiliario, catastral y de gestion de la documentacion

administrativa, incluida la documentacion digital, aplicando la experiencia vy
conocimiento de un modo sostenible, seguro y coordinado.
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42 Vision

La vision de SEGIPSA es ser el medio propio mas eficiente de la Administracion General
del Estado en su dmbito de actuacidn, prestando eficazmente los servicios
demandados recogidos en su objeto social; teniendo en consideracion su objetivo
esencial de vocacion de servicio al sector publico. Hay que destacar, en este sentido, la
especial atencion a la ejemplaridad, la responsabilidad, la eficacia y la eficiencia,
ademds de fomentar y garantizar el buen gobierno.

SEGIPSA quiere convertirse en un medio propio de referencia del Sector Publico en

general, por lo que trabajard para adaptar su estructura y normativa para poder
conseguirlo.

4.3 Valores

oo
oo
oo

— ) - )

BUEN GOBIERNO RESPONSABILIDAD EJEMPLARIDAD EFICACIA Y
CORPORATIVO EFICIENCIA

Buen gobierno corporativo
En SEGIPSA, entendemos nuestro trabajo a través de un sincero y firme compromiso

con un concepto de Buen Gobierno Corporativo, caracterizado por:

Empatia, apoyo, respeto, solidaridad y trato justo a nuestro equipo humano; Lealtad,
honestidad e Integridad en la toma de decisiones; Compromiso de los Derechos
Humanos y la Agenda 2030 de la ODS, especialmente en lo referente a Diversidad,
Inclusion e Igualdad; la consecucion de un entorno laboral justo, sensible con la
plantilla y propio al Desarrollo Empresarial sostenible, coherente con la
confidencialidad y el secreto profesional; Apostamos por la Transparencia, la
prevencion del fraude y la corrupcion.

Eficacia y eficiencia

El equipo de SEGIPSA se compromete a trabajar con profesionalidad, correccion y
lealtad en la toma de decisiones. Para ello, priorizamos la honestidad y la prudencia a
la hora de asumir riesgos y colaborar con nuestros clientes, con un claro objetivo de

alcanzar, en cada proyecto, un nivel excelente en la gestion de los Recursos Publicos.
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Ejemplaridad
Los hombres y mujeres que cada dia hacemos realidad el proyecto de SEGIPSA

tenemos la ambicidn de ser ejemplares en el desarrollo de nuestra actividad

profesional, para convertir nuestra organizacion es un referente en materia de:

= Trato justo, solidario, empdtico y respetuoso con el equipo humano de SEGIPSA.

= Profesionalidad, porque asumimos la Codificacion con nuestros clientes desde
la lealtad, la honestidad, el respeto a sus intereses y a la confidencialidad vy el
deber de secreto profesional.

= Un comportamiento ético comprometido con el respeto a los Derechos
Humanos, alineado con los principios de diversidad, igualdad e inclusion

promovidos por la Agenda 2030.

Responsabilidad

SEGIPSA es y se siente responsable de una gestion de los Recursos PUblicos
transparente, eficiente, respetuosa con el medio ambiente y el desarrollo sostenible,
ético y siempre conforme a la ley. Estamos plenamente comprometidos con una
forma de trabajar y relacionarnos con nuestros colaboradores, socios y clientes

empdtico, prudente, claro en sus comunicaciones y profundamente honesto en la

toma de decisiones.

EDIFICIO BEBEFICIENCIA. MADRID.
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5. Enfoque estratégico

Con la finalizacion del Plan de Actuacion 2023-2025 SEGIPSA ha abordado un proceso
de andlisis en el campo de la planificacion estratégica, reflexionando sobre la
actividad y la esencia de la compania en los proximos afos.

Como resultado de este ejercicio, se estd planificando la préoxima actualizacion del
Plan Estratégico 2028-2032 y se ha desarrollado el presente Plan de Actuacion 2026 —
2028.

Ademds, como desarrollo de ambos, se estdn redactando el Plan Operativo Anual
2026 y los Objetivos de Retribucion Variable de 2026, que discurrirdn alineados.

A continuacion, en este epigrafe, se detalla el enfoque estratégico de las diferentes

Areas que componen SEGIPSA.

51 Enfoque estratégico de las Areas Transversales

Durante el periodo 2026-2028, SEGIPSA afrontard una etapa de consolidacion y
modernizacion institucional que refuerce su papel como medio propio de la
Administracion General del Estado. La experiencia acumulada en los Ultimos anos vy el
avance en la transformacion digital sientan las bases para un modelo de gestion mas
eficiente, transparente y sostenible.

La reorganizacion estructural emprendida permitird una mayor coordinacion entre las
dreas transversales y las lineas de negocio, optimizando la planificacion, los flujos de
informacién y el control de los procesos. En este marco se integra la creacion del
Departamento de Secretaria General, que agrupa funciones estratégicas vinculadas a
la Gobernanza y el Control Interno, la Gestidn de la Calidad y el Medioambiente vy la
Comunicacion. Su constitucion responde a la necesidad de reforzar la coherencia
institucional y centralizar los dmbitos de gestion mds préoximos a Presidencia. SEGIPSA,
en su compromiso con la excelencia, apuesta por la adopcion de medidas que
integren sus actividades de negocio en un esquema integral de Compliance
fortaleciendo los mecanismos de integridad, transparencia y mejora continua.

Junto a este nuevo departamento, el Departamento Financiero y de Contratacién
continuard avanzando en la implantacion de procesos mds dgiles y seguros,
potenciando la planificacion presupuestaria, la eficiencia del gasto y la trazabilidad de
la contratacion publica. El desarrollo de herramientas digitales y la interoperabilidad
de los sistemas reforzardn la capacidad de control y la rendicidon de cuentas en todos

los niveles de gestion econdmica.
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El Departamento de Recursos Humanos, por su parte, orientard su accidon a consolidar
un modelo de gestidon de personas basado en la profesionalizacion, la formacion
continua y la conciliacion. La adquisicion de competencias digitales, la capacitacion
en renovadas metodologias en la gestidon de proyectos y la readaptacion de los
recursos al nuevo escenario de este periodo se mantendrdn como ejes prioritarios
para acompanar la sostenibilidad empresarial, la evolucion tecnoldgica y organizativa
de la empresa.

Asimismo, la Asesoria Juridica desempenard un papel esencial en la consolidacion del
marco normativo interno, asegurando el avance en el andlisis y mejora de procesos
bajo la correcta aplicacion de la legislacion en materia de contratacion y gestion
patrimonial, reforzando la seguridad juridica de las actuaciones de SEGIPSA en su

condicion de medio propio instrumental.

El proceso de modernizacion institucional vendrd acompanado del desarrollo de
nuevas herramientas de gestion, entre las que destaca la consolidacion del sistema
de gestion y planificacion empresarial (ERP) sobre el que pivota la gestion de
informacidon corporativa, dando un soporte imprescindible para la extraccion de
informes de gestion con mayor aseguramiento del dato y la sélida base necesaria
para la reingenieria y digitalizacion de los procesos. Ademads, la nueva web corporativa
, concebida como un instrumento estratégico de comunicacion y transparencia
estard activa desde comienzos de 2026. Este espacio digital no solo proyectard la
imagen renovada de la entidad, sino que también facilitard la relacion con la
Administracion y con la ciudadania, promoviendo la accesibilidad y la rendicion de
cuentas.

En paralelo, SEGIPSA estd comprometida con la gestion de calidad, con la seguridad
institucional y la de la informacion, asi como con la sociedad, a través de los ODS de la

Agenda 2030 y de actuaciones en el dmbito de la Responsabilidad Social Corporativa.
En conjunto, el periodo 2026-2028 consolidard a SEGIPSA como una entidad moderna,
cohesionada y orientada al servicio publico, en la que las dreas transversales actian

como motores de excelencia, promoviendo la eficacia operativa y la confianza

institucional.

5.2 Enfoque estratégico de las Areas de Negocio
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Todas las tareas a desempenar por las dreas operativas o de negocio en el marco del
presente plan de actuacion serdn llevadas a cabo con observancia en todo momento
a los mads rigurosos estdndares de calidad. En este sentido, se pretende que dichas
tareas estén sometidas a un control interno continuado y permanente, el cual, en la
medida que sea posible, serd de cardcter preventivo. Asimismo, la ejecucion de estos
trabajos se realizard en estricto cumplimiento de lo dispuesto en materia de

Compliance.

Gestion Inmobiliaria y CADA

Se presenta el enfoque estratégico global para las dreas de negocio del
departamento de Gestion Inmobiliaria y CADA, con el objetivo de impulsar el
crecimiento, la innovacion, la diversificacion y la consolidacion en un contexto de
transformacion digital, sostenibilidad y eficiencia.

Se estructura en torno a las dos grandes lineas de actividad: Gestion Inmobiliaria y
Gestion Documental Integral, vinculdndolas con iniciativas estratégicas y normativas
vigentes.

El enfoque estratégico integral para estas dreas de negocio apuesta por la innovacion
tecnologica, la diversificacion sectorial y territorial, y la sostenibilidad como ejes
transversales. La Gestion Inmobiliaria y la Gestion Documental Integral, se fortalecen
mutuamente para ofrecer soluciones completas y adaptadas a las exigencias
actuales del sector pUblico y privado.

Las medidas a desarrollar pretenden posicionar a esta Sociedad en un escenario

competitivo y preparado para liderar la transformacion del sector.

La Gestion Inmobiliaria se configura como un drea estratégica esencial, alineada con
el Plan de Comercializacion vigente y los objetivos de desarrollo sostenible, eficiencia
energética y modernizacion tecnolégica.

Comercializaciéon y optimizacién de cartera: Potenciar la comercializacion de
inmuebles publicos y su arrendamiento con criterios de rentabilidad, sostenibilidad y
compatibilidad con planes estratégicos nacionales y autondmicos.

La colaboracidn con SEPES y otras entidades puUdblicas podria ampliar las
oportunidades para optimizar el uso del suelo y fomentar la regeneracion urbana bajo
parédmetros de consumo energético casi nulo (NZEB) y edificios de alta eficiencia.
Administracién eficiente de inmuebles: Implementar procesos optimizados para la
administracion técnica y econdmica, integrando sistemas digitales para el
seguimiento, mantenimiento y evaluacion del ciclo de vida de los activos. La
interoperabilidad con plataformas digitales permitird una gestion transparente y agil,

adaptada a la normativa de contrataciéon pUblica y exigencias de trazabilidad.
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Gestidn de la construccién y rehabilitacion avanzada: Promover proyectos de
construccion con criterios de sostenibilidad, descarbonizacion y digitalizacion,
alineados con el PRTR y politicas europeas de impulso a la rehabilitacion energética y
conservacion patrimonial. La incorporacion de metodologias BIM y la aplicacion de

soluciones avanzadas aseguran calidad, eficiencia y cumplimiento normativo.

La Gestion Documental Integral (GDI) constituye un aspecto clave dentro de la
estrategia global, alineada con los objetivos de transformacion digital, innovacion,
sostenibilidad y consolidacion de la presencia de SEGIPSA en el dmbito pUblico,
especialmente en la Administracion General del Estado. El impulso hacia una gestion
eficiente, segura y adaptada a los nuevos est@ndares normativos y tecnoldgicos es

esencial para responder a la creciente demanda del sector.

Visibilizacién y posicionamiento sectorial: Actualizar la web corporativa para ofrecer
una imagen clara y atractiva de los servicios documentales, y participar activamente
en congresos sectoriales, fortaleciendo redes y promoviendo el reconocimiento

institucional.

Desarrollo e implantacién de software propio: Crear un sistema personalizado de
gestion documental que garantice trazabilidad, seguridad y optimizacion de flujos,
inspirdndose en referencias existentes, para cumplir con los estandares del Archivo

Electrénico Unico.

Expansidn territorial y sectorial: Diversificar la cartera de clientes hacia otros
organismos de las diferentes Comunidades Autbnomas, en especial la Comunidad de
Madrid, y abrir nuevos mercados el sanitario, mejorando la gestion documental de

historias clinicas y expedientes administrativos.

Servicios especializados en bibliotecas y patrimonio: Ampliar la oferta a catalogacion
avanzada segun estdndares RDA, digitalizacion y tratamiento de fondos antiguos,
restauracion y encuadernacion, colaborando con empresas expertas y persondal

altamente cualificado.

Transformacién digital y automatizacion: Integrar soluciones digitales 'y

automatizacion, potenciando la eficiencia y ciberseguridad.

Digitalizacién: Implantar procesos de digitalizacion conforme a estdndares

internacionales y asegurar la calidad de los metadatos para facilitar la consulta y
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preservacion digital a largo plazo. Incorporar servicios para la digitalizacion de nuevos

formatos: microfilms, cintas de audio y video, dispositivas, etc.

Preservacion digital: Adoptar estrategias de preservacion digital que permitan la
conservacion permanente, incluyendo la actualizacion continua de formatos vy

tecnologias para evitar la obsolescencia digital.

Custodia y servicios complementarios: Garantizar la custodia segura y condiciones
Optimas de conservacion de documentos fisicos, con infraestructuras adaptadas a las

normativas vigentes y a criterios de sostenibilidad ambiental.

Arquitectura y Sostenibilidad

El Departamento de Arquitectura y Sostenibilidad quiere consolidarse como un medio
propio técnico de referencia en el dmbito inmobiliario publico, con capacidad para
intervenir en todas las fases del ciclo de vida de un inmueble: planificacion, gestion,
disefo, ejecucion, conservacion y transformacion.

Su propdosito es ofrecer soluciones integrales que combinen experiencia especifica en
trabajos en el sector pdblico, rigor técnico, cumplimiento normativo, eficiencia
operativa y sostenibilidad, garantizando asi que el patrimonio inmobiliario publico
cumpla su funcidn maximizando su valor en beneficio de la sociedad.

Este enfoque se sustenta en tres principios estratégicos compartidos:

= Visiébn integral del patrimonio inmobiliario: actuar sobre los inmuebles no como
elementos aislados, sino como parte de un conjunto patrimonial pablico que
necesita una gestion coordinada y una optimizacion del entorno edificado.

= Capacidad operativa completa y transversal: intervenir de manera operativa,
con conocimientos técnicos, juridicos, urbanisticos, en cualquier fase o
necesidad del inmueble, desde su regularizacion hasta su uso final, aportando
experiencia, fiabilidad y solvencia.

= Sostenibilidad y conservacién como principios estructurales: integrar de forma
transversal los criterios de sostenibilidad ambiental y proteccion patrimonial,
tanto en los proyectos arquitectonicos como en la gestion de activos.

El enfoque estratégico del departamento es comun: ser un instrumento técnico
especializado que ofrezca a las administraciones publicas una respuesta integral,
eficiente y rigurosa para la gestion y evolucion del patrimonio inmobiliario publico,
contribuyendo al bienestar colectivo y a un entorno construido mds ordenado,
funcional y sostenible.
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Cada drea articula este enfoque estratégico de manera concreta:

Consultoria Inmobiliaria

Esta drea aspira a ser el soporte técnico e institucional clave en la toma de decisiones
y posteriores acciones, sobre el patrimonio inmobiliario, ofreciendo soluciones
precisas y operativas para su andlisis, regularizacion, valoraciéon, planeamiento vy
gestion.

Ejes especificos:

= Gestidn integral y proactiva del patrimonio: resolver situaciones registrales,
catastrales y juridicas con una vision de anticipacién, evitando bloqueos vy
facilitando el uso efectivo de los inmuebles.

= Valoraciones al servicio de decisiones estratégicas: realizar informes con base
normativa sdlida, que permitan adoptar decisiones fundadas en procesos
expropiatorios, contenciosos o de planificacion.

= Urbanismo como herramienta de transformacién publica: ofrecer soporte
técnico en la redaccidn y tramitacion de instrumentos urbanisticos, orientado a
desbloquear y optimizar el potencial de los suelos e inmuebles publicos.

= Inventarios fisicos y contables como base de la politica inmobiliaria: construir y
mantener bases de datos patrimoniales actualizadas, fiables y operativas,
fundamentales para una gestion efectiva a medio y largo plazo.

Proyectos Estratégicos de Arquitectura

Esta drea aspira a desarrollar y ejecutar proyectos arquitectonicos con una vision
funcional, normativa y sostenible, al servicio de las necesidades publicas y con una
gestion técnica rigurosa transversal, de principio a fin.

Ejes especificos:

= Diseno orientado a la eficiencia y sostenibilidad necesaria en el sector pablico:
proyectar espacios adaptados a necesidades administrativas, culturales o
funcionales, combinando eficiencia, accesibilidad, estética y sostenibilidad.

= Asistencia y Direccidn técnica integral del proceso edificatorio: asumir con
solvencia la redaccion, direccion, coordinacion y seguimiento técnico de las
obras, garantizando cumplimiento, trazabilidad y adecuacion al objeto de uso,
desde la experiencia del trabajo en el sector pUblico.

= Consultoria téchica como acomparfamiento estratégico: asistir a las entidades
pUblicas con informes, estudios previos y trdmites administrativos, facilitando
la toma de decisiones y la viabilidad hormativa.
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= Optimizacién del entorno construido: analizar y redisefar espacios existentes
para mejorar su funcionalidad, reducir costes operativos y adaptarlos a nuevos
requerimientos, evitando infrautilizaciones o duplicidades.

Sostenibilidad y Conservacion

Desde esta drea se aspira a asegurar que las intervenciones sobre el patrimonio
inmobiliario se realicen desde una l6gica de sostenibilidad a largo plazo, combinando
eficiencia energética, respeto ambiental y proteccion del patrimonio arquitectonico y
cultural.

Ejes especificos:

= Diseflo arquitecténico sostenible: aplicar estrategias de eficiencia
energética, soluciones pasivas, tecnologias renovables y criterios de bajo
impacto ambiental en todas las fases del proyecto.

= Preservacion del patrimonio con visibn contempordnea: intervenir sobre
edificios histéricos o singulares con criterios técnicos rigurosos que
permitan mantener su valor cultural y facilitar su uso actual o futuro.

= Planes directores y estrategias de conservacién: planificar a largo plazo las
actuaciones sobre entornos de alto valor patrimonial, con propuestas que
armonicen la intervencion con la proteccidn del legado.

= Sostenibilidad institucional: alinear la actividad del departamento con los
objetivos publicos de transicion ecoldgica, economia circular y reduccion
de huella de carbono.

En resumen, el Departamento de Arquitectura y Sostenibilidad debe implementar las
acciones necesarias en los préoximos tres anos para consolidarse como un
instrumento técnico transversal y de confianza, capoz de acompafar a las
administraciones publicas en cualquier reto asociado al patrimonio inmobiliario,
desde el andlisis inicial hasta la conservacion futura.

Su enfoque estratégico busca posicionarlo como medio propio de referencia en el
dmbito inmobiliario publico, con vocacién de liderazgo técnico y capacidad de ofrecer
soluciones completas, eficientes y sostenibles para el entorno construido.

Gestion Catastral

En 2026 el departamento parte de una nueva situacion:

segipsa.es



Plan de Actuacién 2026 — 2028

= En 2025 la Subsecretaria de Hacienda ha aprobado las nuevas tarifas
aplicables a los distintos trabajos solicitados por la Direccidn General de
Catastro.

= SEGIPSA deberia recibir un nuevo encargo de la DG del Catastro antes del 1 de
abril de 2026, para lograr seguir realizando trabajos catastrales sin solucion de
continuidad a la finalizacion del actual encargo 2023-26. Este nuevo encargo
deberia tener, como el actual, un plazo de ejecucion trienal, para evitar tener
que realizar anualmente las complejas tareas que conlleva el cierre vy
liquidacion de un encargo de gran volumen, lo que supone una importante
ventaja desde el punto de vista de la gestion. Independientemente de su
duracion, el encargo requerird -por su importe econdmico- de la autorizacion
del Consejo de Ministros.

= En 2025 se comenzaron a realizar los trdmites necesarios para licitar un nuevo
acuerdo marco, también con plazo trienal, con el fin de que el mismo esté
suscrito con los adjudicatarios antes del 1 de abril de 2026.

Una vez logrado en abril de 2026 este escenario (nuevo encargo y nuevo acuerdo
marco), a efectos de lograr mantener el nivel de actividad y la facturacion necesarias
para el equilibrio econdmico del drea de negocio, serdn lineas estratégicas
subordinadas:

= Mantener la facturacion de SEGIPSA en trabajos catastrales en el entorno de
los 18 MM de euros anuales.

= Mantener por encima de 70 el n° de entidades locales que financian cada
ano encargos de trabajos catastrales a SEGIPSA.

= Lograr que la facturacion anual en encargos financiados por entidades
locales se mantenga por encima del 15% de la facturacion total de SEGIPSA en
trabajos catastrales.

En el dmbito de la Calidad, las lineas estratégicas mds importantes serdn:

= Reduccién de los tiempos de tramitacion: El objetivo que nos planteamos
alcanzar en los proximos tres anos es conseguir en primer lugar que los plazos
medios de tramitacion de los expedientes estén por debajo de los legales, para
pasar después paulatinamente a una situacion en la que la totalidad de los
expedientes se tramiten dentro de los plazos legales (salvo casos
excepcionales, debidamente justificados, por causas ajenas a SEGIPSA).

= Nuevo sistema de control de calidad: Nos planteamos implementar un nuevo
sistema de control de calidad de la tramitacion de expedientes catastrales,
basado en cuatro principios: (1°) Estudio sistematico de los errores o defectos
recurrentes; (2°) Automatizaciéon progresiva de todos aquellos controles que
sean susceptibles de automatizacion; (3°) Eliminacién de la discrecionalidad
en los controles de calidad no automatizables; (y 4°) Extender los controles,
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tanto automdticos como no automdticos, a los trabajos realizados
integramente con medios propios.

6. Actuaciones a desarrollar en el
trienio 2026-2028

Introduccion

El Plan Estratégico 2023 - 2027 ha establecido las lineas estratégicas que va a
desarrollar SEGIPSA en los proximos cinco afos. Las lineas estratégicas se han
organizado, con objeto de reflejar de forma mds completa y clara la actividad y los
fines de la empresa, de acuerdo con las cuatro perspectivas del cuadro de mando
integral: la de la viabilidad, la de los procesos, la de los clientes y la de la formacion y el
crecimiento de los recursos humanos.

Las lineas estratégicas establecidas son las siguientes:

GESTION
DEL TALENTO

SOSTENIBILIDAD TRANSFORMACION SERVICIO PUBLICO
DIGITAL

v v v v

Perspectiva de la Perspectiva de los Perspectiva de los Perspectiva de la

Viabilidad Procesos clientes Formacion y
crecimiento de
los recursos
humanos

Dentro de cada linea estratégica, se han desarrollado un conjunto de acciones en los
que centrar los esfuerzos y que orientan el rumbo de la empresa durante el quinguenio
2023 -2027.

Las actuaciones que componen el Plan de Actuacion 2026-2028 se han encuadrado
dentro de las lineas estratégicas definidas en el Plan Estratégico 2023-2027 vy
desarrollan las acciones que componen esas lineas estratégicas y las que se preve
conformardn el nuevo Plan Estratégico 2028-2032.

6.] Sostenibilidad
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Desde la perspectiva de la viabilidad, la sostenibilidad, en toda la amplitud del término
es una linea estratégica de SEGIPSA promovida a través de las siguientes acciones.

6.1.1 Garantizar la sostenibilidad econémica y financiera de la sociedad.

a) Asegurar la disponibilidad de informacién consistente sobre la evolucién de la cifra
de negocio que facilite la toma de decisiones.

La sostenibilidad econdmica y financiera de SEGIPSA a medio plazo depende de un
proceso continuo de captacion de actividad, principalmente mediante encargos, la
cual estd sometida a un alto grado de incertidumbre. Por ello, es necesario anticipar
los procesos de formulacion de propuestas y contar con un sistema de seguimiento
que permita conocer el efecto previsible de los procesos en marcha sobre la evolucion
de la cifra de negocio, con el fin de detectar con la suficiente antelaciéon desviaciones
al alza o a la baja que puedan exigir la aplicaciéon de medidas mitigadoras para
obtener un equilibrio entre actividad y recursos.

b) Generar periédicamente informacién sobre costes y resultados de los proyectos
operativos con el fin de identificar desviaciones significativas.

La actividad principal de SEGIPSA se concreta en la realizacidn de encargos, los cuales
deben estar disenados financieramente para cubrir costes y no generar beneficios ni
pérdidas. Conseguir ese ajuste financiero resulta complejo y exige contar con
informacién real y exacta sobre los costes de la actividad de los proyectos en
ejecucion, para lo que resulta necesario disponer de una contabilidad analitica
adecuada y de procesos de generacion de informacion eficaces.

c) Desarrollar procesos regulares de andlisis y mejora de la eficiencia de las
actividades de los departamentos que generan costes de estructura.

Un elemento clave de la naturaleza de SEGIPSA como medio propio es la de estar en
condiciones de justificar la eficiencia de su actividad respecto a otros medios
alternativos. Para ello, ademads de necesitar ser eficientes en la actividad propiamente
operativa, también resulta necesario que las actividades de naturaleza instrumental
sean las indispensables para permitir la prestacion de los servicios finalistas, evitando
una posible sobredimensidn que generaria costes de estructura excesivos,
condicionando la eficiencia de la actividad global.

d) Captacién de encargos en volumen adecuado para garantizar la sostenibilidad
econdmica de las distintas actividades de la empresa.

En base a la especializacion alcanzada en la prestacion de determinados servicios en
cada uno de los departamentos operativos, se fomentard la formalizacion de nuevos
encargos que permitan el desarrollo de estas actividades, de forma que se consolide
la especializacidon de SEGIPSA en determinados servicios prestados garantizindose asi
mantener la condicidon de medio propio.
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e) Coordinacién eficiente entre los distintos agentes, internos y externos, que
intervienen en la ejecucion de los encargos.

Se pretende alcanzar una colaboracidon eficaz entre los diferentes actores
involucrados en las actividades en los que SEGIPSA presta sus servicios, con el objetivo
de ejecutar los encargos de la manera mas eficiente posible. Por tanto, se considera
necesario la integracion de determinados servicios auxiliares, asistencias técnicas o
colaboracion con externos, que requieren de la realizacion de estudios y andlisis
previos de mercado, con el fin de poder formalizar los instrumentos juridicos
necesarios para garantizar su participacion.

6..2 Fomentar factores ambientales y de eficiencia energética

a) Integracién de criterios de sostenibilidad y eficiencia energética en la gestion
inmobiliaria y documental de los inmuebles de SEGIPSA.

Todos los proyectos inmobiliarios (comerciolizocién, arrendamientos, rehabilitacion,
mantenimiento) y documentales (CADA) deberdn orientarse hacia principios de
eficiencia energética, reduccion de huella de carbono y economia circular.

Con esta medida perseguimos posicionarnos como una empresa del sector puablico
referente en la descarbonizacidn y la gestion sostenible de recursos, alineada con los
ODS, normativa europea y estrategias nacionales (PRTR, Agenda 2030).

b) Consolidacién de la Sostenibilidad y la Eficiencia Energética como Eje Transversal en
servicios de Arquitectura y Consultoria.

Se persigue consolidar la alineacion de las actividades desarrolladas con los objetivos
de transicion ecologica, para ello se integrardn de manera sistematica los criterios de
sostenibilidad en todas las fases de los servicios prestados, formalizindose en guias
internas de sostenibilidad a aplicar en los proyectos de forma individualizada en
funcion del tipo de encargo, permitiendo responder con agilidad y especializacion a
los mismos.

6.1.3 Velar por la seguridad institucional, tecnolégica, de la informacién y normativa
de SEGIPSA.

a) Desarrollar las diferentes dimensiones de la seguridad institucional.

La seguridad institucional, en la linea de dotarse de medidas dirigidas a la proteccion
de personas y bienes, pretende seguir desarrollando los sistemas de seguridad,
procedimientos y protocolos de actuacion ante emergencias en los centros de trabajo
de SEGIPSA 0 en inmuebles de su propiedad en coordinacion con el drea de Gestion de
Inmuebles. Actualmente estamos centrados en los edificios Pegaso y CADA, asi como
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en la seguridad de todo el personal de SEGIPSA y de las visitas que se tengan en
nuestros centros de trabajo.
Los planes de emergencia de los centros de trabajo son revisados periddicamente
para evaluar la necesidad de modificaciones o mejoras. Asimismo, se llevan a cabo
los simulacros correspondientes y se imparte la formacidon necesaria al personal
auxiliar. En cuanto a los edificios propiedad de SEGIPSA, estd prevista la
implementacion de los planes de autoproteccion y emergencia actualizados.
Respecto al edificio PEGASO y el CADA, el Area de Seguridad Institucional estd
colaborando activamente junto con otros Departamentos para poner en marcha
todas las condiciones de seguridad fisica que exige el ENS y garantizar la seguridad de
las personas, de los equipos y de la informacion.
Para ello se debe seguir trabajando en la actualizacion de los procedimientos y
sistemas de seguridad:

=  Gestion de control de accesos a edificios e inmuebles.

= Plan de Autoproteccion

= Plan de Emergencia.

= Plan Contra Incendios.

= Planes de vigilancia y sus sistemas de intrusion y video vigilancia.

b) Derecho laborall

En coherencia con la linea estratégica de sostenibilidad, esta actuacion se orienta a
garantizar un marco legal estable y preventivo que favorezca la armonizacion en
materia de relaciones laborales, coherente con el marco ya existente en el resto de los
aspectos del derecho. Asimismo, busca dar soporte a la gestion de los recursos
humanos desde una perspectiva de seguridad juridica y de cumplimiento normativo.
La integracion de esta funcidn dentro de la estrategia institucional refuerza la
transparencia y la confianza, contribuyendo a fomentar prdcticas sostenibles en
materia laboral.

6.4 Reforzar el compromiso en materia de Responsabilidad Social Corporativa y
Objetivos de Desarrollo Sostenible, adecudndose a los preceptos y valores mas
exigentes.

a) Directiva sobre informes de Sostenibilidad Social Corporativa

La Directiva sobre informes de Sostenibilidad Social Corporativa, pendiente de
transposicion a nuestro ordenamiento juridico, persigue alinear los informes de
sostenibilidad con los financieros, fomentando la integracion de la sostenibilidad en
las estrategias empresariales y apoyando la toma de decisiones informadas por parte
de los inversores y otras partes interesadas. Supone un gran cambio de la informacion
que se tiene que trasladar, persiguiendo mejorar la calidad, transparencia y la
comparabilidad. Uno de los objetivos principales de la Directiva consiste en fomentar
la sostenibilidad promoviendo las prdcticas empresariales responsables, desde
SEGIPSA, se realizard un estudio y seguimiento de esta normativa para ir adaptando
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sus actuaciones a todos los requerimientos exigidos tanto en la Directiva como en la
futura legislacion nacional.

b) Sentimiento de pertenencia

En SEGIPSA se sigue apostando por la realizacion de acciones voluntarias que
contribuyan al bienestar social, buscando crear un ambiente de respeto, colaboracion
y apoyo mutuo, por lo que se pretende seguir avanzando en la realizacion de
actuaciones que apoyen proyectos sociales o de voluntariado, asi como la realizacion
de actividades grupales para fortalecer las relaciones interpersonales, aumentar la
confianza y fomentar un ambiente laboral positivo.

6.1.5 Regirse por los principios de transparencia e integridad, de conformidad con el
Cédigo de Conducta y Etica Empresarial

a) Plan anticorrupciéon y SIAGE

Tras las recientes publicaciones de documentos de gran relevancia como el Sistema
de Integridad de la Administracidn General del Estado, en el que se establecen
directrices para promover y consolidar de manera global una cultura de integridad y
valores éticos en la actuacion de todo el personal, o el Plan Estatal de Lucha contra la
corrupciéon, que aprueba medidas para dotar de mayor transparencia a las
instituciones pUblicas y combatir con la corrupcion, SEGIPSA seguird trabajando para
alcanzar dentro de su organizacion los principios y valores recogidos en los mismos,
garantizando la transparencia total en todas sus actuaciones.

6.2 Instrumento de referencia para el sector publico

Desde la perspectiva de los clientes, es linea estratégica de SEGIPSA convertirse en
Instrumento de Referencia para el Sector PUblico, y para ello implementa las siguientes
acciones:

6.2.1 Fortalecer y consolidar la estructura empresarial dentro del @Gmbito de actuacion
de la sociedad, posiciondndose como un instrumento de referencia para el Sector
Pudblico en todos sus niveles.

a) Consolidacién de SEGIPSA como Referente Técnico Integral para la Gestion
Estratégica del Patrimonio Inmobiliario Pdblico.

El objetivo es reforzar el valor que el departamento aporta a sus clientes, no solo como
ejecutor, sino como un socio técnico clave en la toma de decisiones. Se busca
fortalecer las capacidades técnicas en planeamiento y gestidn urbanistica para
desbloquear el potencial de los inmuebles publicos, asi como asistir a las entidades
pUblicas con consultoria estratégica, informes técnicos y estudios previos que faciliten
la toma de decisiones y la viabilidad normativa de sus proyectos para lo que serd
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necesario sistematizar los procesos y consolidar al equipo de trabajo con metodologia
propia.

6.2.2 Comunicar la amplia cartera de servicios y actividades que realiza SEGIPSA como
mecanismo fundamental para poder llegar a todos los Organismos de la
Administracién Pablica, especialmente a los poderes no adjudicadores, de los que
SEGIPSA también es medio propio desde el ejercicio 2022.

a) Consolidacién del posicionamiento de SEGIPSA como socio estratégico de la
Administracion Publica.

Reforzar la visibilidad de SEGIPSA como medio propio especializado en la prestacion de
servicios integrales en gestion inmobiliaria y documental para la Administracion,
recordando que no solamente somos un proveedor de servicios, Sino que somaos un
aliado estratégico, reconocido por la eficiencia, transparencia y fiabilidad.

b) Diversificacion sectorial y territorial de la cartera de clientes.

Ampliar la base de clientes hacia sectores estratégicos reduciendo la dependencia de
ciertos encargos centralizados, abriendo el mercado a nuevos actores publicos, en el
dmbito de nuestras competencias.

6.2.3 Fomentar la innovacibn de procesos Yy actividodes que ayuden a las
Administraciones Pdblicas en la ejecucién de sus funciones.

a) Adecuacién permanente de las tarifas a los costes reales de prestacién de los
servicios.

Con la nueva estructura de tarifas implantada en la empresa, se considera oportuno
reforzar el trabajo realizado con la implantacion de un sistema integrado que permita
establecer mecanismos dgiles de revision y de actualizacion periédica, de forma que
se garantice imputar a los nuevos encargos firmados los costes reales de los servicios
prestados.

b) Gestién de tiempos de tramitacién de los expedientes catastrales.

Los tiempos de tramitacion de encargos estdn condicionados por multiples factores
que no siempre se encuentran vinculados a las fases en las que SEGIPSA participa
como medio propio instrumental. No obstante, por la experiencia adquirida durante
anos, si se pueden promover determinadas actuaciones que contribuyan a optimizar
los tiempos globales de tramitacion, por lo que se adoptardn las medidas oportunas
para su implementacion.
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6.3 Transformacion digital

La transformacion desde la perspectiva de los procesos es la linea estratégica de SEGIPSA y por
ello se impulsan las siguientes acciones:

6.3.1 Reforzar la resiliencia y adaptabilidad de SEGIPSA a un entorno altamente
cambiante a través de la transformacién digital y cultural de la empresa afectando a
toda la compariia.

a) Innovacién: andlisis, desarrollo y aplicacién de nuevas tecnologias (inteligencia
artificial, etc)

Impulsar una estrategia de innovacion tecnologica continua que permita a SEGIPSA
explorar, experimentar e implementar soluciones avanzadas basadas en tecnologias
emergentes que permitan optimizar los recursos, fomentando la innovaciéon a partir
del uso de herramientas basadas en inteligencia artificial, a fin de automatizar tareas
repetitivas, determinar patrones de datos, optimizar soluciones, incrementar la
productividad y como herramienta de asistencia para la toma de decisiones o
consolidando la utilizacion integral del ciclo de vida de los proyectos de arquitecturay
en la gestion inteligente del patrimonio. En todo caso, cumpliendo con la legalidad
vigente y con la autorizacion del titular de los datos a tratar.

6.3.2 Establecer sistemas de informacién mds eficientes que mejoran la planificacién,
la calidad del dato, la toma de decisiones y la eficacia en la ejecucién de los proyectos,
optimizando asi los recursos.

a) Completar el sistema de planificacién y seguimiento presupuestario para mejorar
su eficacia y operatividad.

La presupuestacidn en SEGIPSA es un drea de la gestion financiera en la que se
aprecian posibilidades de mejora, tanto por la complejidad de la gestion que exige,
como por la explotacién o utilidad que aporta en la toma de decisiones de las Greas de
negocio. Por ello, resulta necesario desenvolver mejoras progresivas en los sistemas de
informacién y procedimientos implicados que permitan alcanzar ambos aspectos,
reduciendo la carga de gestion y aumentando el valor y utilidad de la informacion
aportada por el sistema.

b) Integrar los procesos de facturacién de clientes y proveedores con la gestién y
control de la tesoreria.

Actualmente la integracion de la informacion de los procesos de pagos a proveedores
y del control de cobros de proveedores se realiza de modo principalmente manual,
derivindose de ello la existencia de actividades reiterativas poco eficientes, que
podrian ser gradualmente sustituidas por procesos automatizados y centralizados de
las tareas bdsicas, lo que permitiria limitar la dedicacion de recursos humanos a la
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toma de decisiones en los aspectos que o precisen, ademds de aportar fiabilidad al
sistema.

6.3.3 Impulsar la mejora de las infraestructuras, la conectividad digital, la provisién de
puestos de trabajo hibridos y el incremento de medidas de ciberseguridad.

a) Renovacién de la plataforma de servidores, almacenamiento y redes de
comunicacion.

Se requiere de la actualizaciéon de la infraestructura técnica que sustenta los sistemas
de informacion corporativos, mediante la renovacidn de servidores, sistemas de
almacenamiento y redes de comunicaciones, con el fin de mantener y mejorar el
rendimiento, la escalabilidad, la disponibilidad, soporte y la resiliencia de los servicios
tecnologicos de SEGIPSA.

b) Mejora continua de la ciberseguridad y cumplimento normativo Esquema Nacional
de Seguridad

La Seguridad de la Informacion no puede ser algo estdtico, a medida que los
ciberdelincuentes se reinventan, las ciber-amenazas avanzan y, por tanto, se requiere
revisar y actualizar las medidas de seguridad de la empresa, para evitar ser victimas
de un ciberataque.

SEGIPSA como sociedad estatal y cuya misién es proporcionar a la Administracion
General del Estado, a los poderes adjudicadores y no adjudicadores dependientes de
ello, asi como a las personas juridicas de derecho pUblico o privado del sector publico
estatal un servicio eficiente, estd bajo el alcance del Esquema Nacional de Seguridad.
SEGIPSA para lograr el cumplimiento del Real Decreto 31//2022, de 3 de mayo, por la
que se regula el Esquema Nacional de Seguridad, que recoge los principios bdsicos y
requisitos minimos de la seguridad de la informacion, deberd de mantener un ciclo de
mejora y actualizacion continua.

En consecuencia, se requiere mejorar y desplegar nuevos sistemas de ciberseguridad
que permitan aumentar la proteccion de los activos digitales de SEGIPSA, asi como la
proteccion integral de la informacion, los sistemas y las infraestructuras tecnolégicas
de SEGIPSA, frente a amenazas internas y externas, mediante una arquitectura de
seguridad robusta, moderna y resiliente.

6.3.4 Orientacién a la mejora de la prestacién de servicios y los sistemas de calidad
a) Estudio y andlisis de la implantacién de un sistema de calidad.

Dentro de las actuaciones recogidas en el plan del periodo anterior se encontraba el
desarrollo de los trabajos necesarios para la implantacion y coordinacién de un
sistema de gestidon de la calidad en la empresa. A lo largo del periodo 2023-2025 se ha
trabajado en la identificacion de los procesos y subprocesos clave de la empresa,
obteniendo un mapa que permite obtener una visidn global, asi como la interrelaciéon
entre los distintos procesos y su relacion con el mapa de riesgos de la sociedad.
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SEGIPSA considera necesario potenciar la gestion, entendida como actividades
coordinadas para dirigir y controlar la organizacion, basada en procesos, por lo que en
el presente plan se perseguird finalizar con la implantacion del sistema con el fin de
mejorar continuamente la eficiencia y eficacia de las operaciones, lograr los objetivos
de calidad y alcanzar los resultados deseados. Se trabajard en la elaboraciéon de los
procedimientos que desarrollan los procesos, estableciendo indicadores de medicidn
y se estudiard la posibilidad de obtener la correspondiente certificacion.

6.3.5 Innovar y promover la implantacién de Nuevas Tecnologias que conducen a
una mejora organizativa, operativa y de seguridad, asi como de correcta gestién del
desempeno.

a) Adaptar de modo continuo las posibilidades del ERP SAP a las necesidades de
SEGIPSA.

EI ERP SAP implantado en 2023 se puede considerar en una fase final de estabilizacion,
habiendo superado la fase critica de implantacion, si bien el sistema sigue teniendo
margen para aportar mayores funcionalidades a los diferentes departamentos de
SEGIPSA, en buena medida por la complejidad de los desarrollos, asi como por lo
costoso que resultan. Sin perjuicio de ello, debe mantenerse un proceso continuo,
adaptado a los recursos razonablemente disponibles, de desarrollo de nuevas
funcionalidades del sistema que aporten a la actividad de SEGIPSA las mejoras de
eficiencia que se deben esperar de un sistema como este. Paralelamente se considera
necesario consolidar y evolucionar el conjunto de aplicaciones corporativas para dar
respuesta integral, escalable y segura a las crecientes demandas operativas, técnicas
y estratégicas de SEGIPSA, que redunden en la eficiencia de los procesos transversales.

Sin olvidar potenciar el valor estratégico de los datos considerando imprescindible
centralizar el dato para garantizar la trazabilidad, la seguridad y su acceso,
asegurando la toma de decisiones de forma mas agil, informada y eficiente, al servicio
de todas las dreas de negocio y érganos de control de SEGIPSA.

El uso de herramientas digitales mejorard la trazabilidad, el control de calidad vy la
eficiencia operativa.

b) Digitalizacién de la documentacién

SEGIPSA es una empresa comprometida con el medioambiente, entre otras medidas
persigue alcanzar un consumo responsable de los recursos, por lo que se considera
necesario ir adaptando las formas de trabajo a conseguir este fin. En este sentido, se
pretende continuar avanzando en la digitalizacién de toda la documentacion que
generen los procedimientos, especialmente en aquellos departamentos que manejan
un gran volumen de papel, de forma que se permita facilitar el acceso a toda la
informacion.

6.4 Gestidn del talento
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6.4.1 Impulsar un empleo de calidad que permita una gestién eficaz del talento y la
consecucién de los objetivos estratégicos.

El equipo humano de SEGIPSA es el principal activo de la compania.

La formacion y el desarrollo profesional, asi como un empleo de calidad son
herramientas para el progreso del talento.

Desde la perspectiva de la formacion y el crecimiento de los recursos humanos, la
gestién del talento, entendiendo como tal, la estrategia que permita incorporar,
retener y desarrollar el talento de las personas, es una linea estratégica de SEGIPSA y
por ello se favorecen las siguientes acciones:

a) Planificacién de Recursos Humanos.

Se promueve una vision integral y sostenible del capital humano, que refuerce la
atraccion fidelizacion, desarrollo y bienestar de los profesionales, consolidando una
cultura organizativa innovadorag, inclusiva y comprometida con la excelencia del
servicio publico.

El objetivo es anticipar las necesidades de personal de manera sistemdtica,
asegurando una cobertura eficaz de los puestos criticos y garantizando la alineacion
entre estructura organizativa, competencias disponibles y metas estratégicas.

La planificacion adecuada de la plantilla constituye un elemento esencial para
garantizar la disponibilidad de los recursos humanos, anticipando las necesidades
futuras en linea con los objetivos estratégicos a alcanzar. Para ello se elaborard un
documento que analice y recoja todos los factores que sean necesarios tener en
cuenta a la hora de adoptar decisiones, apoydndose en un andlisis de identificacion
de los indicadores que hagan posible medir la eficacia y eficiencia de los
procedimientos relacionados.

b) Innovacién tecnolégica en la gestién del talento.

La innovacion tecnoldgica constituye una palanca fundamental para modernizar los
procesos de gestion de los profesionales, de forma que permita mejorar la experiencia
del candidato y optimizar la eficiencia organizativa. Aprovechando la implantacion de
la nueva web para desarrollar una herramienta integral interna que permita agilizar y
dotar de transparencia a los procesos de seleccion.

6.4.2 Promocionar la conciliacién de la vida laboral, familiar y personal de los
trabajadores, fundamental para la retencion del talento.
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a) Desarrollo profesional y movilidad interna

El disefio de un modelo de gestion por objetivos y competencias permite alinear los
objetivos de la sociedad con los objetivos individuales y de equipo permitiendo
mejorar el rendimiento, la productividad y el compromiso de los profesionales,
haciendo posible reconocer el desempeno real de cada uno de los profesionales.
Mientras que un modelo de movilidad interna permitiria aprovechar al méximo el
talento disponible, ofreciendo oportunidades de crecimiento profesional que permitan
alcanzar la transversalidad del conocimiento y reforzar el compromiso de las personas
con la organizacion.

b) Formacién y capacitacién continua.

La formacidn continua es la herramienta principal para garantizar la actualizacion de
conocimientos y competencias, favoreciendo la adaptacion al cambio y la mejora de
la calidad del servicio, ayudando a alcanzar el desarrollo profesional mediante la
consecucion de los objetivos individuales y de equipo.

Para ello es imprescindible elaborar un plan de formacidén continua que refleje las
necesidades reales existentes en cada momento para los profesionales, y que se
disene de tal forma que permita ir adaptdndose a los cambios que deriven de la
estructura de la empresa, aparicion de nuevas tecnologias, cambios de legislacion o
cualquier otro factor.

6.4.3 Promover la igualdad de trato y oportunidad a través del impulso y puesta en
marcha de medidas especificas.

a) Sensibilizacién Igualdad y no discriminacién.

La Direccidon de SEGIPSA establece entre sus lineas estratégicas alineada con la
legislacion vigente, la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y el respeto a la
diversidad.

Con esa finalidad es preciso fomentar un empleo sostenible, promoviendo Ia mejora
continua de las competencias de nuestros profesionales y la no discriminacion,
mediante la sensibilizacion de la plantilla en materia de igualdad y de prevenciéon del
acoso sexudl, por razén de sexo, o del acoso laboral.

En la misma lineqg, SEGIPSA tiene la responsabilidad de garantizar un entorno laboral en
el que se respete la dignidad y la igualdad entre mujeres y hombres, incluyendo
medidas de proteccion contra la violencia de género.

7. Desarrollo de los planes
operativos anuales
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Plan de Actuacién 2026 — 2028

Las acciones definidas en este Plan de Actuacion tendrdn su desarrollo en los
planes operativos que se elaborardn anualmente.

Los planes operativos deberdn estar alineados con los Objetivos de
Retribucion Variable.

Los planes operativos formulardn objetivos encaminados a desarrollar las
acciones definidas en este Plan de Actuacién, debiendo ser estos objetivos
medibles, claros, concretos y equilibrados, es decir, que estén asociados a
magnitudes de eficacia, eficiencia y calidad.

Los objetivos también deberdn contemplar el periodo en el que se deben
ejecutar sus actuaciones, fijando hitos intermedios, para posibilitar su
seguimiento.
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